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1. Fachbereich Digital Business qg U

m Studiendekanat, Studienberatung & Experte aus der Praxis

Prof. Dr.
Jurgen Friedl Georg Kastle
Production & Supply Chain Digital Business 1,
Management, Internet der Dinge, Digital Business 2,
Management Science Future Workplace

Studiendekan Digital Business & Cl0 & CDO der Vollmer Group, lang-
Marketing Int., Prodekan FAK E jahriger Dozent, Ehrennadel RWU

friedl@rwu.de georg.kaestle@rwu.de

Raum M 103

SS25 MasterbegriiBung Prof. Dr. Jurgen Friedl




1. Fachbereich Digital Business qg U

m Anlaufstellen

Studiendekanat & Sekretariat

Studienberatung Fr. Schlagenhauf ’ Projektmanager
Prof. Michelberger (WI) Hr. Haag
Prof. Lazar(WI PLUS)

Prof. Middelberg (I0M) FACHBEREICH DIGITAL BUSINESS
Prof. Fried|(DB)

Praxisamtsleiter
Prof. Rager(WI/10M)
Prof. Friedrich (WI PLUS) ’

Auslandsbeauftragte | T

=> Studiendekanat

...alle weiteren Professorinnen

WIRTSCHAFTSINFOIMATIX

§S25 MasterbegriiBung Prof. Dr. Jurgen Friedl




1. Fachbereich Digital Business qg U

B Professorinnen und Professoren

Prof. Dr. Prof. Dr. Prof. Dr. Prof. Dr.
Christoph Andriessens Thomas Bayer Jurgen Fried| Michael Friedrich
Software Engineering, ERP-Systeme (SAP), Production & Supply Chain Internet und Verteilte Systeme,
Web und Mobile Engineering, Business Warehouse, Management, Internet der Dinge, Programmierung,
Cloud Computing 00P Wissensmanagement Datenbanksysteme
Beauftragter fir Bibliotheksbeauftragter Studiendekan Digital Business & Leiter Praktikantenamt W +
Informationssicherheit der RWU der Fakultat E Marketing Int., Prodekan FAK E Qualitatsbeauftragter FAK E
christoph.andriessens@rwu.de thomas.bayer@rwu.de friedl@rwu.de michael.friedrich@rwu.de
Raum M 202 Raum M 210 Raum M 103 Raum V 309

1. SS25 MasterbegriiBung Prof. Dr. Jurgen Friedl




1. Fachbereich Digital Business

m Professorinnen und Professoren

Prof. Dr.
Wolfram Hopken

Business Intelligence
& Data-Mining,
E-Tourismus

Leiter
Institut fir Digitalen Wandel

wolfram.hoepken@rwu.de

Raum M 203

SS25 MasterbegriiBung

Prof. Dr.
Marius Hofmeister

Webentwicklung,
Programmierung

marius.hofmeister@rwu.de

Raum T 109

Prof. Dr.
Christian Lazar

Digital Finance, CFO 4.0,
Controlling, Corporate Finance,
Unternehmenssteuerung

Studiendekan WI PLUS

christian.lazar@rwu.de

Raum V111

Prof. Dr.
Bernd Michelberger

Data Science, Digital Business,

Geschéftsprozesse, Kiinstliche

Intelligenz, Projektmanagement
Studiendekan WI

bernd.michelberger@rwu.de

Raum V 308

Prof. Dr. Jirgen Fried|




1. Fachbereich Digital Business qg U

m Professorinnen und Professoren

Prof. Dr. Prof. Dr. Prof. Dr. Prof. Dr.

Nils Middelberg Bela Mutschler Markus Rager Heidi Reichle
Online-Marketing Online-Marketing, Produktionsplanung, BWL, SAP, Strategie & Controlling,
Social Media Marketing E-Commerce, Internetdkonomie, Internet der International Digital Business,

Customer Relationship Marketing E-Business Dinge Rechnungswesen

Studiendekan Dekan der Leiter Praktikantenamt Prorektorin

Internet & Online-Marketing FAKE WI & IOM

nils.middelberg@rwu.de bela.mutschler@rwu.de markus.rager@rwu.de heidi.reichle@rwu.de

Raum M 203 Raum V 210 Raum M 209 Raum V 306

1. SS25 MasterbegriiBung Prof. Dr. Jurgen Friedl




1. Fachbereich Digital Busines

S

m Sekretariat, IT, Service- und Projektmanagement

Petra
Schlagenhauf

Sekretariat

petra.schlagenhauf@rwu.de

Raum V 110

1. SS25 MasterbegriiBung

' .

M.Sc.
Paul SpieB

IT-Administrator

paul.spiess@rwu.de

Raum V 207

M.Sc.
Moritz Haag

Service- und Projektmanagement

haagmor@rwu.de

Raum V 307

Dipl.-Ing. (FH)
Ralf Warneck

akad. Mitarbeiter

ralf.warneck@rwu.de

Raum M 208

B.A.
Vera Segnscheinder

akad. Mitarbeiterin

vera.segschneider@rwu.de

Raum V 207

Prof. Dr. Jirgen Fried|
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2. Fakten, Ausbildungsziel & Curriculum

m Bezeichnung

m Art

B Gebihren

B Trager

m Hochschulgrad

B Regelstudienzeit

m Vertiefungen

B Abschlussarbeit

Masterstudiengang Digital Business & Marketing Intelligence
(engl.: Master of Digital Business & Marketing Intelligence)

anwendungsorientiert / konsekutiv (Wirtschaftsinformatik) /
in Vollzeit / Prasenzstudium

keine studiengangsspezifischen Geblhren

Hochschule Ravensburg-Weingarten

Der Master - Studiengang schlieBt mit einem Master of Science ab

drei Semester

Digital Marketing oder Digital Business Technology (wird im Zeugnis ausgewiesen)

Master Thesis

SS25

MasterbegriiBung

Prof. Dr. Jurgen Friedl
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2. Fakten, Ausbildungsziel & Curriculum qg U

m klassische Informationssysteme (urspriingliche Wirtschaftsinformatik) =» E-Business =» Digital Business

digitale Technologien

WwWWw Cloud Computing

. . mobile Gerate Webservices
UESREUNEIEE WS Digital Business
IS / WI / E-Business 4
digitale Prozesse
digitale Geschaftsmodelle
-
Zeit

ab ca. 2000 ab ca. 2010

§S25 MasterbegriiBung Prof. Dr. Jurgen Friedl




2. Fakten, Ausbildungsziel & Curriculum

m Drei Dimensionen der Digitalisierung (Digital Business)

- I
Digitaler Nutzer/ >
Konsument '

1
% «Smarter | :
25 Produkte und | !
ol Dienstleistungen :
2t l !
$E o : s
o o "= | d
i ) ; L
|-
L —_—
O Digitale
C"' Intemer Fokus e

(.backstage’) Prozesse

[Leimeister 2021, S. 6]

2. SS25 MasterbegriiBung

Prof. Dr. Jurgen Friedl
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2. Fakten, Ausbildungsziel & Curriculum

m Master Digital Business” adressiert den digitalen Wandel von Organisationen

Digitales Kundenerlebnis
U3 - User, Use, Utilityzentrierung

Kultur
Ethik
Leadership
Flhrung

/\ITJ\ ] Vicualiciariinn l
Digitale Strategie &

| Geschaftsmodell

Digitale Prozesse &
Organisation

(digitale)
Produkte &
Services

IT&
Infrastruktur

BIG DATA

Input fiir (optional)

In Anlehnung an: St. Galler House of Digital Business

SS25 MasterbegriiBung

Prof. Dr. Jurgen Friedl
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2. Fakten, Ausbildungsziel & Curriculum

W bis SS 2024

SS25

MasterbegriiBung

Tabelle 1:

Masterstudiengang Digital Business

ge F
¥ B
SWS{' Sws/ Sws/ leistung
Credits | Credits | Credits
Themen Modul Lehrveranstaltung Art 1(WS) | 2(s§) 3
Entwicklng Gigaler | £ wickung igialer Produite | V0 4|5 Ka0
" Software Engineering | Software Engineering fiir |
Informatik fiir Manager Manager V+U 4158 PF
Advanced Cloud " .
Computing Advanced Cloud Computing V+U 4 [ § PF
Digital Business 1: o . <
f S Digital Business 1: Strategie, V oder PF oder
it[ategle. Pr‘ganlsauon Organisation & Leadership S e K90
. ) Digital Business 2: . . )
Digital Business [ Produkte, Services, glgll.d Buiw‘ness 2: Produkte, Vv osder 415 Pl:(%er
& Optimization || Prozesse ervices, Prozesse
Operations Research | Operations Research v+0 | 4| 5 PFKgger
Data Science Data Science v+ 4|5 M
Strategie & Controlling | Strategie & Controlling v+0 | 4| 5 K90
Management n ==
Intemational Digital . cx 8 "
Business International Digital Business V+U 415 K90
Gesellschaftliche Auswirkungen s 213
der Digitalisierung
Schllssel- Innovations- und Innovations- und PF
qualifikationen (| Transferkompetenz Transferkompetenz S 418
Wissenschaftliches Arbeiten S 2|2
Wahlfach Wahlmodul Wahlmodul 415 §32 (4)
Kolloguium zur Thesis 4 KQ
Thesis Thesis
Thesis 26 D
Summe 24130 | 24| 30 30
Summe SWS: 48, Summe ECTS: 90

Prof. Dr. Jurgen Fried|




2. Fakten, Ausbildungsziel & Curriculum

§S25

MasterbegriiBung

Zugeordnetes Fachsemester | Benotete
Themen Modul Lehrveranstaltung L 2 3 Prafungs-
Art ECTS/ | ECTS/ | ECTS/ taistuny
sWs | sws | sws 9
Strategie, Organisation | Strategie, Organisation |V oder 5/4 PF oder
& Leadership & Leadership S K90
Digitale Produkte & Digitale Produkte & V oder PF oder
. . 5/4
o Services Services S K90
Digital
Business ; .
8 Dat.a.S_CIence & Dat.a.S.clence 8. v+l 5/4 M
i Artificial Intelligence | Artificial Intelligence
Marketing
Intelligence Management Science | Management Science v+0 | 54 PFKgger
Advanced Controlling | Advanced Controlling v+ | 5/4 K90
Internanonal Digital Inte.rnatlonal Digital V4l 5/4 K90
Business Business
Profil (siehe Tabelle 2, 3) 5/4 | 10/8
Gesellschaftliche
Auswirkungen der S 312
Digitalisierung
SchlgtsseI.- Innovations- und ihnovations=und " - PF
qualifikationen | Transferkompetenz Transferkompetenz
Wissenschaftliches
Arbeiten - L
Wahimodul Wahimodul Wahimodul 5/4 §34(5)
Thesis Thesis Kollo.quium 2ur Thesis 4/0 KQ
Thesis 26/0 D
Summe ECTS/SWS 30/24 | 30/24 | 30/0

Prof. Dr. Jurgen Friedl




2. Fakten, Ausbildungsziel & Curriculum

RW
*U

m Profil ,Digital Marketing”

Zugeordnetes Fachsemester Benotete
Themen Modul Lehrveranstaltung Cl s CZS CBS Prifungs-
o ECTS/ | ECTS/ | ECTS/ i
@ ﬁ_'? -9 & At | sws | sws | sws | eistung
$ gy = o Advanced Digital Advanced Digital i - —
: = A H Marketing Marketing
DlG'TAl MARKETING Digital Customer Journey Customer Journey R
Marketing | Intelligence & Intelligence & V+U 5/4 PF oder K30
D | g | ta I e Konversionsoptimierung | Konversionsoptimierung
M a rke n fU h run g Digitale Markenfiihrung | Digitale Markenfiihrung | V+0 | 5/4 PF oder K30

(Grundlagen der Markenfiihrung, strategische sowie
operative Markenfuhrung, rechtliche Aspekte,

Controlling)

Customer Journey Intelligence

Advanced Digital Marketing & Konversionsoptimierung

(Digitale Strategie und Planung, Marketing-

Automation,
Emerging Technologies,

Psychologie des Verbraucherverhaltens) A/B-Testing und multivariate Tests,

Touchpoint Management)

(Einfihrung in die Customer Journey, Mapping der
Customer Journey, Data Analytics und Insights,

2. SS25 MasterbegriiBung

Prof. Dr. Jurgen Friedl
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2. Fakten, Ausbildungsziel & Curriculum

m Profil ,Digital Business Technology”

Entwicklung digitaler Produkte

(Methoden der Systemanalyse, Requirements
Engineering, Organisationsformen in der
Produktentwicklung, Innovationsmethoden)

RW
*U

Zugeordnetes Fachsemester Benotete
Themen Modul Lehrveranstaltung EC1TS EC?’S Ec?;s Prifungs-
/ / / .
At ] sws | sws | sws | 'eistng
Entwicklung digitaler Entwicklung digitaler “
Produkte Produkte b o K30
Digital
Business | Software Engineering Software Engineering v+ 5/4 PF
Technology | fiir Manager fur Manager
Advancgd Cloud Advancgd Cloud vs | s PF
Computing Computing

Software Engineering fiir Manager

(agile Vorgehensmodelle, Entwicklung

skalierbarer Architekturen, Softwarequalitat,
Kollaborationswerkzeuge, Kennzahlen im

Software Engineering)

Advanced Cloud Computing

(serviceorientierte Architekturen, Cloud

Computing und Cloud Services, verteilte Systeme,
Integration von IT-Systemen)

2. SS25 MasterbegriiBung

Prof. Dr. Jurgen Friedl
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2. Fakten, Ausbildungsziel & Curriculum

m SS 25(Vertiefungen fehlen)

Zett Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag
24.03.2025 25.03.2025 26.03.2025 27.03.2025 28.03.2025
vor 8
8 Wissenschaftliches Arbeit... (21 (5] Innovations- und Transfer... (2 [5]
08:00 - 09:30 (wochentl) 08:00 - 11:15 (wochent!)
Start: 25.03.2025 Start: 20.03.2025
9 Gebdude T-T 117 Seminar Gebaude L - 1129 Seminar/Praktikum
|| O vormerken O vormerken
0 Digital Business 2: Produ... [l Software Engineering fir ... i)
09:45 - 13:00 (wochentl) 09:45 - 13:00 (wochentl)
ml Start: 25.03.2025 Start: 26.03.2025
| Gebaude V/Laz1 -V 108 Vorlesung Ende: 2.7.2025
m| () S -M 107
1" O vormerken
| Advanced Digital Marketin... (% (2]
- 09:45 - 13:00 (wochentl)
[Start: 26.03.2025
12 ende: 27.2025
L vorlesung.
H O vormerken
13 u
14 m| . e i
m| Entwicklung digitaler Pro... [l ] Data Science [# [
14:15 - 17:30 (wochentl) 14:15 - 17:30 (wochentl)
15 Start: 25.03.2025 start: 20.3.2025
Gebaude M/Laz5 - M 106 Vorlesung/Ubung 2025
O vormerken /Laz1 -V 206 Vorlesung
O vormerken|
16 Customer Journey Intellig... ]
16:00 - 19:15 (wochentl)
Start: 26.03.2025
Ende: 2.7.2025
H Gebaude M/LazS - M 106 Voriesung
H O vormerken
17
18 H
19 H
SS25 MasterbegriiBung Prof. Dr. Jirgen Fried| 18




2. Fakten, Ausbildungsziel & Curriculum

m  Wahlfach ,individuelle Projektarbeit” (siehe MOODLE, Screenshot ist nur ein Ausschnitt der Liste)

Themen zum Wahlmodul - Sommersemester 2025
Masterstudiengang
Digital Business & Marketing Intelligence

Dozent THEMA

Prof. Andriessens Aktuelle, offene Themen zu den Projektarbeiten finden Sie immer direkt in Moodle unter:

https://elearning.rwu.de/mod/page/view.php?id=51807

Das Dokument wird fortlaufend aktualisiert, so dass immer ersichtlich ist, welche Themen verfligbar sind.

Prof. Fried| Geschéaftsprozessautomatisierung & loT

- Mendix (Low Code and Al)
- Microsoft Co-Pilot

https://elearning.rwu.de/pluginfile.php/498414/mod resource/content/3/202410-Abschlussarbeiten-WI.pdf

Prof. Gahler Customer Data Platforms: Vergleich und Auswahlempfehlungen

Prof. Gahler Customer Experience Management: Aufbau eines Feedback-Management-Systems zur kontinuierlichen
Verbesserung des Kundenerlebnisses

Prof. Gahler Customer Journey Management Tools: Vergleich und Auswahlempfehlungen fiir den Einsatz von Kiinstlicher
Intelligenz

Prof. Hopken Explainable Al fiir Zeitreihen und Prognosen

Anwendung von Techniken aus dem Bereich eXplainable Al (XAl) speziell fir Zeitreihendaten und Prognosen

2. SS 25 MasterbegriiBung

Prof. Dr. Jurgen Fried|




2. Fakten, Ausbildungsziel & Curriculum

m Wahlfach ,Future Workplace” (nur im WS!!!)

m Die Digitalisierung verandert signifikant die
Zukunft der Arbeit, der ,Future Workplace”
ist dabei der Fachbegriff fir alle Aspekte
dieses Paradigmenwechsels.

®m Inder Vorlesung lernen und Uben wir, wie New Work aussehen kann und vor allem welche Gestaltungselemente einen

wertvollen zukinftigen Arbeitsplatz ausmachen.

m Sie wollten immer schon an einem WOL Circle (Working out Loud) Gber 12 Wochen teilnehmen, wie das moderne

Unternehmen machen.
Weiter geht es um die Grundkonzepte von Future Work, mit Mindset-Skillset-Toolset-0Orgset.

m Vertiefungen mit einzelnen Bausteinen wie :
Digitale Kommunikationsplattformen - Nowland
in Nextland - Deep Working - Golden Circle -
Graswurzelinitiative - Sprial Dynamics Model -
Fehlerkultur - ...

®m Die einzelnen Bausteine werden auch durch Gastvortrage erganzt.

SS25 MasterbegriiBung

Prof. Dr. Jurgen Friedl
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2. Fakten, Ausbildungsziel & Curriculum qg u

m SPO

§ 35 Masterstudiengang Digital Business & Marketing Intelligence
(1)  Zielsetzung des Studiums

Der Studiengang befahigt dazu, datengetriebene, intelligente Entscheidungen in zunehmend
digitalisierten Unternehmen zu treffen. Dies betrifft vorrangig die Digitalisierung von Produkten und
Services (Digital Business) sowie deren Vermarktung (Marketing Intelligence). Studierende werden auf
Managementpositionen mit Fiihrungsfunktion vorbereitet.

(4) Profile
Jede oder jeder Studierende wahit eines der zwei Profile (s. Tabellen 2 und 3):

o Digital Marketing
* Digital Business Technology.

(5) Wahimodule

Die Studierenden kdnnen im festgelegten Umfang (siehe Tabelle 1) ein Wahimodul aus einer Liste von
Wahimodulen wahlen, die jedes Semester veroffentlicht wird. Dort wird auch die Art der
Prifungsleistung veroffentlicht. Auf Antrag kann nach Genehmigung durch den Prifungsausschuss
(2)  Studiendauer auch ein Wahlmodul aus dem weiteren Studienangebot der Hochschule Ravensburg-Weingarten oder
Die regulare Studiendauer betragt drei Semester. Davon sind zwei S er als Theori
vorgesehen, das dritte Semester dient zur Anfertigung der Masterthesis.

(3) Teilnahme, Leistungsnachweise und Prifungen

Die fir den erfolgreichen Abschluss erforderlichen Module sowie die jeweils zugehorige Studien- und
Prifungsleistung sind in den nachfolgenden Tabellen 1-3 aufgefihrt.

Dieses Masterstudium ist fir Absolventinnen und Absolventen der Wirtschaftsinformatik,
Wirtschaftsinformatik PLUS und Internet & Online-Marketing geeignet. Das Nahere regelt die
Zulassungssatzung der Hochschule Ravensburg-Weingarten.

aus dem Angebot anderer Hochschulen gewahit werden. Als Wahimodul konnen nur Module gewahit
werden, die inhaltlich von den  Pflichtmodulen deutlich verschieden sind.

Alle anderen von der oder dem Studierenden frei gewahiten Module bzw. Veranstaltungen sind
Um mit der Masterthesis beginnen zu dirfen, missen mindestens 50 ECTS der ersten beiden Zusatzmodule bzw. -veranstaltungen. Sie werden nicht in die Berechnung der Gesamtnote
Fachsemester gemaB Tabelle 1 erbracht sein. einbezogen, aber auf Antrag im Zeugnis gegebenenfalls mit Note aufgefdhrt.
In Tabelle 1 werden die folgenden Abkirzungen verwendet: (6) Masterthesis
Die Masterthesis wird in der Regel an der Hochschule Ravensburg-Weingarten und ggfs. in
| Artder Veranstaltung Prifungsleistungen | Zusammenarbeit mit einem Unternehmen durchgefihrt. Ausnahmen bedurfen der Zustimmung der
V Vorlesung D Dokumentation oder des Vorsitzenden des Prifungsausschusses. Es gelten die Regelungen des § 10 des Allgemeinen
Teils der Studien- und Prifungsordnung fiir die Masterstudiengange der Hochschule Ravensburg-
0 Ubung Kix<)  Klausur mit Dauer in xx Minuten Weingarten in der jeweils giiltigen Fassung.

Nach Abschluss werden die Ergebnisse der Masterthesis in einer offentlichen Veranstaltung

S Seminar M Mindliche Prifung (Kolloguium) an der Hochschule Ravensburg-Weingarten prasentiert.

3

Portfolio

KO Vortrag mit Befragung (Kolloquium)

SS25 MasterbegriiBung Prof. Dr. Jirgen Fried|
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3. Let's Go!

SS25

Master (Volizeit) / Deutsc
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Business Procegy

Rw WIRTSCHAFTSINFORMATIK Rw

SBURG-WEINGARTEN F G-Wi
W U bPLIED : \
APPLIED SCIENCES OF APPLIE

) SCIENCES

INTERNET UND ONLINE-

WIRTSCHAFTSINFORMATIK
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IR

URG-WEINGARTEN

MasterbegriiBung

Prof. Dr. Jurgen Friedl

23




